
SILLAGE-RDV CREATION DE MODELES DE DOCUMENTS
Durée :  7 heures

Programme de formation

Public visé
Référents Unités de Soins • Référents Paramétrage

Pré-requis
Maîtriser l'outil informatique • Connaître WORD ou Libre office • Connaître l'organisation des services

Objectifs pédagogiques
Concevoir des modèles de convocation, de report, d'annulation à partir de champs de fusion

Description / Contenu
Principes d'utilisation des modèles et lettres
de convocation avec Sillage
Rendez-Vous Lister des champs de fusion
disponibles
Paramétrer et configurer les modèles
Associer un modèle à l'UF

Modalités pédagogiques
Méthode : Démonstrative et mise en pratique sur environnement de formation
Techniques : Apprentissage par simulation sur PC (environnement dédié)

Moyens et supports pédagogiques
Supports : programme et support de formation remis à chaque stagiaire

Modalités d’évaluation et de suivi
Auto-évaluation/positionnement à l'entrée de la formation
Evaluation des acquis en cours de formation
Evaluation de la satisfaction (à chaud) en fin de formation
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